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RELATORIO DE ADMINISTRACAO DE 2024

Submetemos a apreciacao de V.Sas. as Demonstracdes Financeiras da Oeste Saude —
Assisténcia a Saude Suplementar S.A. referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2024 preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, as
quais abrangem os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis quando referendados pela ANS, inclusive as normas instituidas pela propria
ANS, acompanhadas das respectivas Notas Explicativas e do Relatério dos Auditores
Independentes.

O Relatério da Administracdo expde os fatos, as decisfes e as acbes mais relevantes
que contribuiram para o desempenho administrativo, financeiro e assistencial desta
Sociedade.

a) Politica de destinacédo de lucros

A politica de destinacdo de lucros objetiva e perenidade, a sustentabilidade e a solidez
financeira da empresa como forma de manutencdo dos seus negdécios sociais e leva
em consideracdo diversos fatores como lucratividade, oportunidades de investimento,
manutencdo e expansdo de rede de atendimento assistencial. O lucro liquido auferido
na ordem de R$ 5.1 milh6es no exercicio de 2024, possibilitando uma distribuicdo de
lucros equivalente a R$ 9 milhdes.

b) Negécios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram
influéncia na “performance” da sociedade e/ou resultado do exercicio

Em 2024, a Oeste Saude auferiu receita efetiva com operacbes de planos de
assisténcia a saude no total de R$ 114 milhdes, o que representa um acréscimo de
receita de 33,76% em relacéo a 2023.

O custo com eventos indenizaveis liquidos representou 67,32% da Contraprestacao
efetiva de planos em 2024.

As despesas de comercializacdo e administrativas representam 21,31% em 2024 em
relacdo a contraprestacéo efetiva de planos representada principalmente por despesas
gerais com publicidade, marketing, comissdes, pessoal, terceirizacdo, alugueis e
impostos. Representando uma reducgao de 2,28% em relacao a 2023.

O lucro liquido atingiu R$ 5.1 milhdes em 2024 que culminou numa margem liquida
equivalente a 4,65%.
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c) AplicacOes financeiras e Manutencao de recursos proprios minimos

A Oeste Saude mantém operacbes com instrumentos financeiros nao derivativos. A
gestdo desses instrumentos € efetuada por meio de estratégias operacionais e
controles internos visando assegurar liquidez, rentabilidade e seguranca com vistas a
manutenc¢ao de recursos necessarios e suficientes para cumprir todas as exigéncias de

recursos proprios minimos exigidos pela ANS.
d) Perspectivas e planos da administracdo para o exercicio seguinte

Continuaremos, buscando o equilibrio entre receitas e despesas, estas impactadas
pela transicdo demografica, mudanca de perfil epidemiolégico e aumento na frequéncia
da utilizac&o dos servicos de saude.

E finalmente, agradecemos o apoio e confianca dos sécios durante o ano e, para 2025,
nossas expectativas sao positivas pelos resultados apresentados, experiéncias bem-
sucedidas, bem como nossa perspectiva de muitos estudos e projetos que serao
implementados este ano.

Presidente Prudente, 28 de Fevereiro de 2025.
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