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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO DE 2021

Submetemos a apreciacdo de V.Sas. as Demonstracdes Financeiras da Oeste Salde —
Assisténcia a Saude Suplementar S.A. referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2021.Preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, as
quais abrangem os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis quando referendados pela ANS, inclusive as normas instituidas pela propria
ANS, acompanhadas das respectivas Notas Explicativas e do Relatério dos Auditores
Independentes.

O Relatério da Administragéo expde os fatos, as decisées e as agbes mais relevantes
que contribuiram para o desempenho administrativo, financeiro e assistencial desta
Companbhia.

a) Politica de destinagao de lucros

A politica de destinagdo de lucros objetiva e perenidade, a sustentabilidade e a solidez
financeira da empresa como forma de manutencdo dos seus negocios sociais e leva
em consideragéo diversos fatores como lucratividade, oportunidades de investimento,
manutencéo e expanséo de rede de atendimento assistencial. O lucro liquido auferido
na ordem de R$ 6 milhdes no exercicio de 2021, possibilitando uma distribuicao de
lucros equivalente a R$ 8 milhdes referente ao exercicio 2020 e 2021,

b) Negécios sociais e principais fatos internos elou externos que tiveram
influéncia na “performance” da sociedade e/ou resultado do exercicio

Em 2021, a|Vinci GGN Gestdo de Recursos Ltda gestora do fundo de investimento
Vinci Impacto e Retorno IV — Fundo de Investimentos em Participacdes Multiestratégia
adquiriu dos jacionistas fundadores uma participagéo de 33,33% do capital social.

Encerramos 2021 com a marca de 23.600 mil clientes, sendo 8.267 planos individuais e
15.333 planas coletivos. No ano, adicionamos de forma liquida 2.503 beneficiarios com
crescimento |exclusivamente de forma organica. Nossa receita liquida anual superou
R$ 59 milhdes, um crescimento de 7,43%, na comparagao com o ano anterior. A
sinistralidade no ano foi de 61,77%, mesmo diante de um cenario desafiador como o
impacto negativo na retragdo dos planos individuais.
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c) Aplicacdes financeiras e Manutengéo de recursos proprios minimos

A Oeste Saude mantém operagbes com instrumentos financeiros ndo derivativos. A
gestdo desses instrumentos é efetuada por meio de estratégias operacionais e
controles internos visando assegurar liquidez, rentabilidade e seguranca com vistas a
manutencao de recursos necessarios e suficientes para cumprir todas as exigéncias de
recursos proprios minimos exigidos pela ANS.

d) Perspectivas e planos da administragdo para o exercicio seguinte

Apos acompanhamento sistematico do Programa Energia Ativa por quase dois anos,
analisaremos seu impacto efetivo na salde dos beneficiarios da operadora e
revisitaremas a estratégia tragada quando da concepgao do Programa, com objetivo de
adequar as|agdes em andamento, conceber outras que também promovam a saude,
bem como  mitigar sua exposicdo aos riscos epidemioldgicos identificados como
ofensores.

Continuaremos, ainda, buscando o equilibrio entre receitas e despesas, estas
impactadas pela transigdo demografica, mudanga de perfil epidemioldgico e aumento
na frequéncia da utilizagdo dos servicos de saude. Entendemos que a situacao
causada pela pandemia do coronavirus no Brasil gerara impactos continuos e a Oeste
Saude continuara atuando para amenizar os efeitos negativos nos proximos meses.

Finalmente, agradecemos o apoio e confianga dos sécios durante o ano e, para 2022,
nossas expectativas séo positivas pelos resultados apresentados, experiéncias bem-
sucedidas, bem como nossa perspectiva de muitos estudos e projetos que serdo
implementados este ano. Desta forma, ja realizamos movimentos societarios com foco
de vinculagaop de parceiros de investimentos para expansao de nossas atividades.

Presidente Prudente, 30 de margo de 2022.

MARCELO DEATOL
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